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BÜŞRA KALAZ

REHBER ÖĞRETMEN VE PSİKOLOJİK DANIŞMAN

ETKİLİ İLETİŞİM



İLETİŞİM????
VE KİMİNLE???
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• İlgilendiğinizi gösterin

• Açık uçlu sorular sorun

• Kapalı uçlu sorular

• Yeniden ifade edin

• Duygularını anladığınızı ifade edin




